Informatiesessie voor
gecontracteerde
Jeugdhulpaanbieders

Specialistische jeugdhulp
-Segment B-



Welkom aan alle gecontracteerde aanbieders in Segment B AV

54 aanbieders specialistische jeugdhulp
v
Dank voor komst en inzet M
v

Samen vormgeven en uitvoering geven aan de
specialistische jeugdhulp in regio Westfriesland

Doel.
Informeren over visie, keuzes, inrichting,
iImplementatie en ontwikkelingen.




Voorstellen

Irma Ruitenberg

Bo Buijs

Nouschka Kropff
Trudy Dekker
Anouk Wamsteeker

Chiel de Oude

Deelprojectleider segment B en segment V

Regionaal implementatiemanager

Lokaal implementatiemmanager Hoorn

Contractmanager Netwerkorganisatie Zorg in regio Westfriesland
Beleidsadviseur Opmeer

Beleidsadviseur Medemblik



Praktische informatie

» Aparte bijeenkomsten segment B, C en V
» Presentatie wordt achteraf gedeeld

» Vragen na deze informatiesessie? inkoop@zorginregiowestfriesland.nl

» De inkoop en implementatie ontwikkelingen volgen en
Inschrijven op de nieuwsbrief: www.inkoop.zorginregiowestfriesland.nl



mailto:inkoop@zorginregiowestfriesland.nl
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Opening en doel van de bijeenkomst
Van visie tot inkoop

Inrichting van de segmenten jeugdhulp
Specialistische jeugdhulp (segment B)
Pauze

Contractmanagement

Implementatie

Toekomstige ontwikkelingen

Afsluiting en netwerk ‘borrel’



Van visie tot inkoop

Inkoop

ENEEEN
2024-2025



Van visie tot inkoop

Het proces

GEMEENTERAAD

Beleidsuitgangspunten
jeugdhulp en Wmo

Februari 2023 =)

COLLEGE
Stip op de Horizon

en inkoop strategieén

PROJECTTEAM INKOOP

Concept
inkoopdocumenten

PROJECTTEAM INKOOP

Lokale klankbordgroepen
en regionale input

ZORGAANBIEDERS

Inschrijvingen

PROJECTTEAM INKOOP

Openstellen aanbesteding

PROJECTTEAM INKOOP

Inkoopdocumenten

PROJECTTEAM INKOOP

Marktconsultaties

PROJECTTEAM INKOOP

Beoordeling en gunning

PROJECTTEAM
IMPLEMENTATIE

Voorbereiden
werkinstructies, trainingen,
systemische wijzigingen

IMPLEMENTATIEFASE

REGIO WESTFRIESLAND

Ingang nieuwe

overeenkomsten
01-07-2025

<4 Mei 2025



Van visie tot inkoop



Van visie tot inkoop

De door de Westfriese gemeenteraden vastgestelde uitgangspunten

Eigen kracht en eigen regie Netwerkversterking
Ondersteuning nabij en toegankelijk
Kwaliteit en continuiteit Samenwerking met onze ketenpartners
Domein overstijgende, integrale hulp
Beschikbaar houden van de zorg Kostenbewust

Overzichtelijk en dekkend zorgaanbod

Rechtmatige en doelmatige besteding van middelen

Versimpelen en beperken van de administratieve lasten



Van visie tot inkoop

Ontwikkelingen Jeugd



Van visie tot inkoop

Stip op de Horizon

Hoe bereiken we voor onze inwoners de visie, rekening houdend met alle ontwikkelingen?

Prioriteiten
1. Versimpeling van het systeem
- De zorginhoudelijke vraag van de inwoner staat voorop
- Uniformeren van gebruik werkwijze
- Wachtlijsten terugdringen
Een stevig voorveld
Zorg en ondersteuning is zo nabij mogelijk
GCemeenten stellen inwoners in staat hulpvragen zoveel mogelijk zelfstandig op te lossen
Sturing en monitoring
De (boven) regionale sasmenwerking is verstevigd
Lerend vermogen

NOUAWN



Hoe is het regionale
jeugdhulp landschap
opgebouwd?



Opdracht voor nieuwe inkoop jeugd

Huidige systematiek verbeteren
» Versimpelen van de inrichting
» Verlagen administratieve lasten
» Opbouw vanuit de inhoud

» Aangescherpte afbakening tussen laag, midden en hoog complexe
jeugdhulp

» Hiaat tussen segment B en segment C oplossen

» Apart segment en overeenkomst: Jeugdhulp met verblijf

» Apart product voor dagbesteding

» Geen hoofd- en onderaannemerschap meer tussen gecontracteerde partijen

» Regionale werkwijze uniformeren



Jeugdhulp per 1 juli 2025

Laag Midden
complex  complex

Reikwijdte jeugdhulp = AEF rapport

Hoog complex

Verstevigen

= Strategisch partnerschap
= Uniformeren

Hervormingsagenda

Passender maken

= Thuis voor Noordje

A

v



De nieuwe overeenkomsten jeugdhulp

Specialistische jeugdhulp Jeugdhulp met verblijf Hoog specialistische jeugdhulp
Segment B Segment V Segment C

Leveren alleen segment B Leveren alleen segment V Leveren alleen segment C
Of
Leveren segment V+B
Of
Leveren segment V+C




Anders kijken naar segment B, Ven C

op organisatieniveau

Grondslag organisatie

+ Kwaliteits- en geschiktheidseisen*

Zorgaanbod/ zorgvormen Complexiteit hulpvragen die kunnen worden opgepakt



Complexiteit van de hulpvraag

Benodigde zorgvormen Verwachtte duur zorginzet
(richtlijn)



Stapelen van toewijzingen



De jeugdige/

het gezin

-

\_

Regisseur
wijkteam gemeente

~

J

-

Netwerk

Hulpverlening

~

De spin in het web

Domein overstijgende blik

Kennis van het voorveld

Kennis van de (hoog) specialistische jeugdhulp

Een ‘vast gezicht’



Specialistische jeugdhulp
-Segment B-

Inkoop
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2024-2025



» Voortzetten resultaat gestuurd werken

« Arrangementen

* Betaling vast maand bedrag

Ondersteuningsprofiel

Grondslag van de
problematiek

Intensiteit

De mate van
ondersteuningsbehoefte
en benodigde inzet die
nodig is om het gewenste
resultaat te bereiken.

Arrangement

Een combinatie van eer
ondersteuningsprofiel e
intensiteit.



Specialistische jeugdhulp — segment B
Laag- en midden complexe jeugdhulp

Laag * beginnende problematiek Ondersteuningsprofiel 1 t/m 4
complex |+ begeleiding of vormen van opvoedondersteuning
e kortdurend of beperkte contactmomenten per maand

Midden * toenemend risico stagnerende ontwikkeling Ondersteuningsprofiel 5 t/m 8
complex |+ problematiek bij de ouder(s) en/of veiligheidsrisico’s
e altijd vorm van behandeling




Profiel

Profiel 1

Profiel 2

Profiel 3

Profiel 4

Profiel 5

Profiel 6

Profiel 7

Profiel 8

Grondslag

Psychosociaal

Opvoedvaardigheden

Ouderproblematiek
Opvoedvaardigheden
Ontwikkelingsbedreiging

Beperking
Begeleiden jeugd en
ouder(s)

Beperking
Behandelen
Begeleiden
Lichamelijke beperking
Behandelen
Begeleiden
Ontwikkeling en/of
gedragsstoornis
Behandelen
Systemisch
Multiproblem
Behandeling
Begeleiding
Systemisch
domeinoverstijgend

Ondersteuningsprofiel

Behoefte aan het bevorderen van de
ontwikkeling van de jeugdige met
psychosociale problemen.

Behoefte aan het vergroten van specifieke
opvoedvaardigheden van ouders met
jeugdigen met ontwikkelings- en/of
gedragsproblemen.

Behoefte aan het vergroten van specifieke
opvoedingsvaardigheden van ouders met
eigen problemen (bv. ziekte of beperking)
en het bevorderen van de ontwikkeling
van de jeugdige.

Behoefte aan begeleiding voor jeugdigen
met een beperking en ondersteuning aan
de ouder(s).

Behoefte aan behandeling in combinatie
met begeleiding voor jeugdigen met een
beperking.

Behoefte aan behandeling in combinatie
met begeleiding als gevolg van een
lichamelijke beperking.

Behoefte aan verminderen ontwikkelings-
en gedragsproblemen en bevorderen van
de ontwikkeling van jeugdige door
behandeling.

Behoefte aan leren van vaardigheden door
intensieve begeleiding en behandeling
voor het bevorderen van de ontwikkeling
van jeugdigen die opgroeien in gezinnen
met problematiek op meerdere
leefgebieden.



Specialistische jeugdhulp — segment B
Intensiteiten

Perspectief Intensief

Intensiteiten

Duurzaam licht Duurzaam zwaar



Specialistische jeugdhulp — segment B
Componenten/ producten

Medicatiecontrole Dagbesteding



Pauze

Inkoop

ENEEEN
2024-2025



Contractmanagement



Contractmanagement

« De Netwerkorganisatie voert het regionale contractmanagement uit voor de 7
Westfriese gemeenten

o Contractmanagementgesprekken
o Managementrapportage
o Beschikbaarheidswijzer

« Perceel Dagbesteding:
o Uitvraag vergunningen + de melding brandveilig gebruik

* Vragen? Mail naar jullie contractmanager of inkoop@zorginregiowestfriesland.nl



mailto:inkoop@zorginregiowestfriesland.nl

Implementatie

Inkoop
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Pion

En diverse regionale
werkgroepen



Wat organiseren we vanuit de implementatie?



Opgeleverde producten implementatie

Productcodes en PDC
categorie profiel intensiteit  productcode omschrijving  eenheid frequentie_

a0 1 perspectief 501PE 1PE Ontwikkeling psychsociaal stuks per maand
a0 1 intensief 501IN 1IN Ontwikkeling psychsociaal stuks per maand
a0 4 duurzaamlicht  504DL ADL begeleiding Jeugdigen met beperkingen stuks per maand
a0 4 duurzaam zwaar 504DZ 4ADZ begeleiding Jeugdigen met beperkingen stuks per maand

Inrichting systemen en berichtenverkeer



Opgeleverde producten implementatie

Perspectiefplan
Aanvraagformulier, perspectiefplan, vervolgdeel

Stappen van Centrale Raad van Beroep

4 o— O
&= 0 —

Hulpvraag Benodigde hulp of Vaststellen Sociaal netwerk Jeugdhulp
ondersteuning problematiek en eigen kracht indicatie




Opgeleverde producten implementatie

Overzicht perspectiefplan en regievoeren

Aanvraagformulier, perspectiefplan, vervolgdeel



Opgeleverde producten implementatie

Administratieprotocol

Verzoek om wijziging (317-bericht): eenmalig op- en afschalen

tussen de intensiteiten perspectief en intensief

tussen de intensiteiten duurzaame-licht en duurzaamzwaar
NIET tussen perspectief/intensief en duurzame intensiteiten
NIET wijziging van ondersteuningsprofiel

initiéle looptijd blijft

wijziging mag alleen ingaan op de 1 ste dag van de maand



Opgeleverde producten implementatie

Strategie uitdiening oud contract

Uitdienen of conversie?

1 jaar uitdientermijn

Jeugd B

VOor 30-06-2026 doorlopende indicaties omzetten naar nieuwe inkoop
 Evaluatiegesprekken lokale toegang
 Nieuw verzoek om toewijzing aanbieder (315-bericht)
 Nieuwe aanvraag door client



Wat doen we nu?

 Tot1juli toewijzen conform
oude/huidige contracten

 Toewijzingen met startdatum op
of na 1juli op nieuwe
arrangementen



Belangrijke veranderingen

« Nieuwe indeling ondersteuningsprofielen

* Minder intensiteiten

» Vast maandbedrag per arrangement

« Lokale toegang stelt perspectiefplan op

« Aanvraagformulier i.p.v. perspectiefplan bij externe verwijzing
» Regievoeren door lokale toegang bij complexe casuistiek

« Stapeling arrangementen en producten mogelijk

« Gebruik verzoek om wijziging (317-bericht) bij profielen 1 t/m 4



Ontwikkelingen
specialistische
jeugdhulp
Westfriesland



Beweging naar het voorveld

Ontwikkelopgave: Samenwerking
Jeugdhulp en onderwijs

Thuis voor Noordje ,
(Houtskoolschets Westfriesland)

Toekomstscenario kind- en
gezinsbescherming

Hervormingsagenda Jeugd




Van gespecialiseerde hulp naar een sterke sociale basis

Hulp en ondersteuning zo dichtbij mogelijk

Eigen kracht, inzet van het sociale netwerk en voorliggende
voorzieningen
met name bij laagcomplexe hulpvragen

Minder instroom, meer zelfredzaamheid, afschalen naar het voorveld

Specialistische Voorliggende
jeugdhulp voorzieningen



Ontwikkelopgave: samenwerking jeugdhulp en onderwijs

Het verbeteren en borgen van de verbinding tussen onderwijs en jeugdhulp
 Onderwijs als vindplaats, maar ook als leefwereld van de jeugdige

« Hoe kunnen we onderwijs en jeugdhulp beter op elkaar laten aansluiten?

« De mogelijkheid om onderwijs-zorg producten te gaan ontwikkelen

Jeugdhulp Onderwijs



Thuis voor Noordje (Houtskoolschets Westfriesland)

Bovenregionaal project voor jongeren met complexe problematiek
die vastlopen in de reguliere hulp. 5 pilots in Westfriesland:

Verstevigen Pleegzorg

Kleinschalige Woonvoorzieningen

Verklarende Analyse

Doel: altijd een VA opstellen bij dreiging schooluitval of uithuisplaatsing.

19 professionals zijn opgeleid en er wordt in de praktijk ervaring opgedaan.
Op basis van een tussenevaluatie volgen regionale afspraken.

Integraal Gezinsteam

Doel: voorkomen van uithuisplaatsingen en doorplaatsingen (ook in onderwijs)
Outreachend team waar expertise vanuit verschillende organisaties wordt
geintegreerd. Verwachting: start in september 2025.

Ondersteuning Onderwijs bij Externaliserend Gedrag

Doel: voorkomen van schooluitval bij externaliserend gedrag.
Beleidsvoorbereidende fase, overleg met samenwerkingsverband en Spinaker
over de invulling van de pilot.




Toekomstscenario Kind- en Gezinsbescherming

Scenario gericht op een eenvoudige, gezinsgerichte aanpak om
kinderen beter de beschermen en ouders meer te ondersteunen.

 Centrale rol voor de gemeente: één gezin, één plan, één regisseur

« Versnippering tegengaan, tijdig ingrijpen en
samenwerken verbeteren

* Van preventie en vroegsignalering tot gezinsbescherming en
maatwerk




Hervormingsagenda jeugd

Een efficiénter stelsel creéren waarbij de juiste hulp sneller
terecht komt bij de jeugdigen die dit nodig hebben.

« Versterken eigen leefomgeving:
eerst passende hulp uit eigen netwerk

» Versterken lokale toegang:
passende ondersteuning vanuit lokale teams

« Jeugdhulp steviger verbinden aan o.a. onderwijs,
bestaanszekerheid en volwassen-GGZ

* Monitoring jeugdzorgstelsel en datagestuurd werken

* Financiéle afspraken: nastreven van besparing van 1 miljard







Afsluiting

Vragen: inkoop @zorginregiowestfriesland.nl

Meer informatie: www.inkoop.zorginregiowestfriesland.nl

Inkoop

ENEEEN
2024-2025
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